
ПРОДВИЖЕНИЕ ГЕНДЕРНОГО РАВЕНСТВА И РАСШИРЕНИЕ ПРАВ И ВОЗМОЖНОСТЕЙ ЖЕНЩИН

Коренной причиной насилия является не алкоголь, отсутствие работы или плохой характер, а исторически закрепившееся 
неравенство между женщинами и мужчинами во всех сферах жизни. Поэтому решение проблемы насилия в отношении 

женщин и девочек зависит от достижения гендерного равенства. Услуги призваны исключать терпимость или укоренение 
насилия в отношении женщин и девочек. Необходимо поощрять свободу воли и выбора женщин и девочек через принятие 

своих собственных решений во всех сферах жизни.

ПРАВОЗАЩИТНЫЙ ПОДХОД

Государство в лице всех своих органов обязано уважать, защищать и соблюдать права женщин и девочек. Насилие 
в отношении женщин и девочек признается государством  фундаментальным нарушением их человеческих прав, 
включая право на здоровье, жизнь без насилия и унижения.

Обращаться с женщинами и девочками следует с достоинством, уважением и деликатностью. Необходимо 
стремиться к максимально достижимым стандартам услуг, которые имеются в наличии.

НЕДОПУЩЕНИЕ ДИСКРИМИНАЦИИ И УЧЕТ КУЛЬТУРНЫХ, ВОЗРАСТНЫХ И ДРУГИХ ОСОБЕННОСТЕЙ

Важно обеспечивать достойное обращение с каждой пострадавшей независимо от пола, расы, этнического происхождения, образа 
жизни или обстоятельств насилия. При предоставлении услуг необходимо относиться одинаково ко всем пострадавшим, включая 
женщин и несовершеннолетних, а также представительниц маргинализированных групп и не подвергать их дискриминации.

БЕЗОПАСНОСТЬ

Безопасность женщин и девочек имеет первостепенное значение с тем, чтобы не допустить причинения дальнейшего вреда. 
Обеспечение безопасности включает незамедлительную изоляцию пострадавшей от возможного виновника и оценку ее безопасности, 

а в случае необходимости - помещение в безопасное место.

ИНФОРМИРОВАННОСТЬ

Стандарты обращают внимание на то, чтобы работники, предоставляющие услуги, информировали пострадавших о мерах защиты 
пострадавших, правоохранительных и судебных органах, возможности получения социальных, медицинских, юридических услуг. 

Пострадавших от сексуального насилия необходимо в обязательном порядке информировать о постконтактной профилактике 
инфекций, передающихся половым путем, ВИЧ-инфекции и нежелательной беременности в первые 72 часа, которая проводится в 

организациях здравоохранения и предоставляется бесплатно. Пострадавшая также должна быть проинформирована о возможности 
обратиться в кризисные центры для получения психологической, юридической помощи и услуг временного проживания.

ПРИОРИТЕТНОСТЬ ПОТРЕБНОСТЕЙ ПОТЕРПЕВШЕЙ ОТ НАСИЛИЯ

Права, потребности и желания женщин и девочек находятся в центре внимания при предоставлении услуг. Стандарт указывает на 
важность учета и проведение оценки потребностей пострадавшей. Это включает проведение оценки ее пожеланий, соблюдения прав 
и достоинства пострадавшей. Предоставление услуги на основе потребностей является наилучшим подходом, направленным на 
создание условий, благоприятно влияющих на минимизацию причиненного вреда и последующее восстановление пострадавшей. 

СОЗНАТЕЛЬНЫЙ ВЫБОР 

Любое действие должно быть осуществлено только после: (1) информирования пострадавшей о его необходимости и (2) после получения от 
нее осознанного согласия на его осуществление. Принцип сознательного выбора пострадавших несовершеннолетних и недееспособных 

реализуется через законных представителей - родителей, опекунов, попечителей. В случае если насилие совершается законным 
представителем, например, родителями детей, то законным представителем ребенка назначается уполномоченный орган по защите детей.
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ПРИВЛЕЧЕНИЕ К ОТВЕТСТВЕННОСТИ ЛИЦА, СОВЕРШИВШЕГО НАСИЛИЕ
Предусматриваются меры для эффективного привлечения виновных к ответственности, и гарантируется справедливость правовых 
мер. Услуги должны поддерживать и облегчать участие потерпевшей в процессах отправления правосудия, поощрять ее способность 
совершать действия или проявлять свободу воли и выбора. При этом бремя ответственности за восстановление справедливости 
должно нести государство, а не женщина. В отношении лица, совершившего насилие, должен действовать принцип неотвратимости 
наказания.

КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

Соблюдение конфиденциальности – важная мера для обеспечения безопасности пострадавших женщин и девочек, предотвращение 
дальнейших угроз и/или насилия, а также в целях недопущения распространения информации о личности пострадавшей. 
Конфиденциальность должна соблюдаться на всех этапах предоставления услуг (отсутствие третьих лиц при их опросе, ограничение 
доступа к информации о месте проживания и нахождения и др.). 

РУКОВОДЯЩИЕ ПРИНЦИПЫ И СТАНДАРТЫ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ 
ДЛЯ ЖЕНЩИН И ДЕВОЧЕК, ПОДВЕРГШИХСЯ НАСИЛИЮ

Руководящие принципы применяются ко всем женщинам и девочкам независимо от индивидуальных обстоятельств, жизненного 
опыта, возраста, гендерной идентичности, брачного статуса, культуры, этнической принадлежности, языка и других характеристик.
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